Victoriaville, le 17 Février 2010

M. Stéphane Ouellet

objet : lettre d'appréciation
Monsieur,

Bouchard Service Routier de Victoriaville est une jeune entreprise qui oeuvre dans le
domaine du remorquage dans la région des Bois-Francs dont I'objectif principal est d'offrir le
meilleur service a sa clientele. Pour y arriver, la compagnie doit disposer des tous les
equipements de pointe disponibles sur le marché. Voila pourquoi nous avons avons eu
recours a vos services.

Nous sommes heureux de vous confirmer que les contrats qui vous ont été confiés lors de
I'achat de touts nos camions de remorquage, ont été réalisés selon nos exigences et dans un
délai plus que satisfaisant. Vous nous avez offert un support technique et professionnel qu'il
est impératif de souligner.

La qualité et la performance des équipements installés sur nos véhicules sont a la hauteur de
nos attentes. Ces équipements contribuent surtout a faciliter le travail de nos opérateurs lors
des interventions et ce, peu importe la complexité de I'événement que nous avons a couvrir.
Vous pouvez étre assuré que la compagnie Réka inc. sera toujours partie prenante de nos
projets a venir. Vous étes parmi nos collaborateurs et conseiller essentiels qui font de
Bouchard Service Routier, une entreprise qui se démarque de la concurrence.

Je vous prie d'accepter mes salutations les meilleures.

Le président

Gaétan Bouchard



